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1859 рік вважається роком виникнення волонтерського руху у світі.
Ще у 1985 році Генеральна Асамблея ООН запропонувала урядам щорічно відзначати 5 грудня Міжнародний день волонтерів.

В Україні добровільна, часто жертовна, зазвичай просто людська підтримка односельчан, побратимів і навіть незнайомців, що потребують допомоги, практикувалася здавна. Але лише з початку 90-х років минулого століття цей рух, у силу світових тенденцій, почали називати волонтерським. У законодавстві перше визначення такої безкорисливої допомоги ближньому датується 2003 роком – в той час Кабінет Міністрів затвердив Положення про волонтерську діяльність у сфері надання соціальних послуг.

Драматичні події нашої історії, що супроводжують весь 2014 рік, стали каталізатором потужного сплеску волонтерства. Його витоки, національні особливості, вплив на майбутній розвиток суспільства ще довго досліджуватимуть науковці. Та вже тепер волонтерський рух можна оцінювати як один із небагатьох об’єднавчих складових української національної ідеї. Він викристалізувався під час радикальних подій Революції Гідності, щоб, загартованим, стати потужною зброєю і надійним оберегом України.

І хоч не кожен згадує авторство Кеннеді у фразі «Не питайся, що твоя країна може зробити для тебе, а що ти можеш зробити для країни?», саме це життєве правило єднає усіх.

В Україні існує давня традиція суспільної праці, взаємодопомоги, піклування про ближнього. Осіб, які працювали у цій сфері, називали громадськими діячами, альтруїстами, доброчинцями, добровольцями тощо. Настали нові часи і по-іншому стали називати таких людей  — волонтери.

У Законі України «Про соціальні послуги» поняття «волонтер» трактується як фізична особа, яка добровільно здійснює благодійну, неприбуткову та вмотивовану діяльність, що має суспільно корисний характер.

Волонтерський рух — доброчинна діяльність, яка здійснюється фізичними особами на засадах неприбуткової діяльності, без заробітної плати, без просування по службі, заради добробуту та процвітання спільнот і суспільства в цілому. Людину, яка добровільно надає безоплатну соціальну допомогу та послуги інвалідам, хворим, особам і соціальним групам, що опинилися в складній життєвій ситуації, називають волонтером.
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У Загальній декларації волонтерів, прийнятій на XVI Всесвітній конференції волонтерів 2001 року в Амстердамі, визначено такі принципи діяльності волонтерів:
· визнають право на закріплення за всіма чоловіками, жінками та дітьми, незалежно від їхньої расової приналежності,віросповідання, фізичних особливостей, відповідного соціального та матеріального становища;

• поважають гідність і культуру всіх людей;

• надають допомогу, безкоштовні послуги особисто або організовано в дусі партнерства і братерства;

• визнають рівну важливість особистих і колективних потреб, сприяють їх колективному забезпеченню;

• ставлять перед собою мету перетворити волонтерство в елемент особистого процвітання, набуття нових знань і навичок, удосконалення здібностей, стимулюючи для цього ініціативу і творчість людей, надаючи кожному можливість бути творцем, а не користувачем, спостерігачем;

• стимулюють почуття відповідальності, заохочують сімейну, колективну і міжнародну солідарність.
Волонтерська діяльність як прояв милосердя і доброчинності буде існувати доти, доки існує потреба людей у тій чи іншій допомозі та обмежена державна участь у задоволенні потреб своїх громадян, їхній соціальній підтримці.
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